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ネイティブアプリとWeb版の比較

概
要

 意図しないログアウトやカメラの起動に関して相談や苦情が多く寄せられ、改善を検討
 システムベンダー（NTTカードソリューション）と相談し、ログイン状態が安定するネイティブアプリ導入を進めた

リリース予定日：令和８年７月１日（水）

機能・項目 ネイティブアプリ（新） Webアプリ（現）

起動方法 ホーム画面のアイコンをタップするだけ 「ナトぽた」のリンクや、ブラウザのブックマークから開く

ログイン 原則1度ログインすればその後は不要
ログイン状態を保存すれば1年間不要
(※ブラウザの仕様により意図しないログアウトあり)

プッシュ通知 自由度が高く、リアルタイムで通知が届く なし

加盟店検索 GPSを活用し、近隣店舗を地図から検索可能 文字リスト（一覧）から探す必要あり

アイコン追加 ダウンロードで自動追加 手動で操作が必要。機種によっては不可。

アップデート アプリストア経由でユーザーが更新 自動（サーバー側で更新）

アプリアイコン ホーム画面 ログイン後 絞り込み検索加盟店マップ


